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Thomas Belekevich has worked with the World Council of Credit
Unions (WOCCU) since 2004 and currently serves as Director of
Member Services, supporting a global network of financial
cooperatives. He has worked in international and cross-cultural
environments for more than 25 years. Thomas provides strategic
and operational guidance to World Council; He efforts to position
financial cooperatives for a larger role in the transition to a more
sustainable world. He led multiple initiatives to build international
relationships and expand cooperation through the crowdsourcing
of solutions to our shared global challenges. He has worked in
more than 30 countries to encourage greater empathy in
international relations and currently lives in Atenas, Costa Rica.

Global Credit Union Membership Surpasses 400 million
WOCCU 2022 Statistical Report also shows global assets
near $3.6 trillion

October 1, 2023

MADISON, Wis.—World Council of Credit Unions’

(WOCCU) 2022 Statistical Report shows the global credit union
movement soared past another milestone last year as worldwide
membership topped 400 million.

As of December 31, 2022, there were 403,976,049 credit union
members in 98 countries.

The new membership figure represents a 3% increase over 2021.
While membership growth was modest across all continents,
several countries with dynamic credit union systems still saw
substantial membership growth, including:

« Brazil +25%.
« Philippines +19%.
o lreland +17%.

Over the past decade (2013-2022), global credit union
membership has more than doubled. Asia has seen the greatest
growth over that span, with membership skyrocketing by more
than 250%. Latin America and Africa saw credit union
membership more than double during the decade, while European
membership remained relatively flat.

Global credit union assets also gained 3% year-to-year, but more
than doubled over the last decade as well, jumping from $1.7
trillion to $3.6 trillion. Again, Asia was responsible for the largest
growth, with credit union assets more than tripling across the
continent over those 10 years.

“What we see is that growth in countries with well-established
credit union and cooperative movements continues to accelerate
at a much faster rate than anywhere else,” said Thomas
Belekevich, WOCCU Director of Member Services. “World Council
of Credit Unions will continue to work to improve conditions for the
credit union sectors in those countries with the greatest potential
to grow our movement to more than 500 million members over the
next decade.”

World Council reports data based on country responses to its
annual survey and does not make estimates for non-reporting
countries. For the 2022 Statistical Report, World Council chose to
omit 22 countries that had been featured in past reports, because
they have not submitted new credit union sector data within the
last two years.

The Statistical Report provides the most comprehensive data on
the global credit union movement available and is cited widely by
governments, international institutions and analysts as an expert
resource.

You can view the full 2022 Statistical Report here.
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Kredietunie Nederland

nanciering van, voor en door MKB ondernemers

Verenigingsnieuws

In het huidige onstuimige klimaat op de markt van niet-bancair financiers, weten kredietunies zich goed te handhaven, hoewel zij op
deze markt een zeer bescheiden rol vervullen. De afgelopen 10 jaar slaagden common bond kredietunies erin om

hun kredietportefeuilles te laten groeien van €800.000,- in 2014 tot € 41.853.800,- in 2023. De deelnemende MKB ondernemers
groeiden in die periode van 39 tot 1889, terwijl de gemiddelde kredietgrootte binnen de bandbreedte bleef (circa €100.000,-), waar het
markt-falen het grootst is en die door de traditionele bancaire financiers sinds jaren niet, of nauwelijks bediend wordt.

De Vereniging heeft nu 48 Common Bond kredietunies opgericht, waarvan 18 daadwerkelijk krediet verlenen. Bij Kredietunie Nederland
zijn thans vier aanvragen voor het oprichten van een nieuwe kredietunie in behandeling. Kredietunie Nederland beschikt over kennis,
ervaring, documentatie, tools en systemen die van belang zijn bij het op een verantwoorde wijze op- en inrichten en begeleiden van
kredietunies. Voor 2024 wil VKN zich met name richten op het delen van kennis met zowel internationale partijen en organisaties, als
tussen kredietunies in Nederland onderling.

Ontwikkelingen Non-Bancaire financieringsmarkt

De Ondernemer, Eduard Voorn, 12 oktober 2023: Demissionair EZK-minister Adriaansens (VVD) heeft de Tweede Kamer toegezegd de
financieringsproblematiek van het mkb steviger te gaan aanpakken. Zij steunt het plan vanuit de Kamer om een ‘aanjager’ te benoemen
die hiermee belast moet gaan worden. (Die aanjager blijkt later voormalig staatsecretaris van Financién Menno Snel te zijn.)

Demissionair EZK-minister Micky Adriaansens.

Financiering van het mkb is een speerpunt van het beleid van demissionair minister Adriaansens. Tijdens de
behandeling van de begroting van het ministerie van Economische Zaken en Klimaat constateerde zij echter
dat ondernemers ‘maar moeilijk hun weg kunnen vinden naar passende financiering’. Voor veel ondernemers
en belangenorganisaties geen nieuws en een eerder deze week uitgebracht rapport hierover, samengesteld
door de consultants van Oliver Wyman, signaleerde hetzelfde. ,,Er zijn heel veel voorzieningen voor
ondernemers uit het mkb. Het is vreselijk zonde dat ze er niet bij kunnen komen”, aldus Adriaansens in de
Kamer. ,,We moeten de toegang verbeteren zodat ze dichter bij die regelingen kunnen komen. Ik ben bezig
met een financieringshub, en verder roep ik alle betrokken partijen op om te komen tot een mkb-
financieringsakkoord.”

Kamerlid Pim van Strien (VVD) vroeg de minister te komen met een aanjager voor de mkb-financiering, ‘omdat de betrokken partijen er
zelf niet in slagen’. Adriaansens vindt dat een positief idee. Zij haalde de Delftse burgemeester Marja van Bijsterveldt aan die tot tijdelijk
gezant maritieme maakindustrie is benoemd. ,,Het helpt om iemand van buitenaf aan te trekken. Zo’'n buitenstaander brengt alle
betrokken partijen bij elkaar.” Lees ook: Minister Adriaansens wil financieringshub voor mkb a la British Business Bank. Lees het hele
artikel hier beneden onder ad1.

De Nederlandsche Bank (DNB) maakte op 19 december j.I. bekend (https://www.dnb.nl/nieuws-statistiek/statistisch-nieuwsbericht-
2023/opnieuw-afname-niet-bancaire-financiering/): Nederlandse aanbieders van "financiéle diensten anders dan banken" verzorgden in
2022 opnieuw minder financiering, zoals leningen. De afname is vooral het gevolg van minder beleggingen en koersverliezen bij
beleggingsfondsen. Dat blijkt uit het jaarlijkse onderzoek van DNB en de Financial Stability Board (FSB), waarvan de FSB deze maand

financiéle intermediairs (NBFI's) in 2022 € 362 miljard financiering, 10,3% minder dan een jaar eerder. Ook in 2021 daalde
de financiering_door deze NBFI's, toen met 14%. Met € 362 miljard aan financiering was deze sector in 2022 nog even groot als een
achtste van het Nederlandse bankwezen.

De Brabantse Ontwikkelings Maatschappij (BOM) signaleert in een recent artikel in het FD (27december), bij monde van Marc
Jansen, managing director investments, dat start-ups en scale-ups die steun krijgen van de BOM, in de komende vijf jaar €2 miljard tot
€4 miljard aan risico kapitaal nodig hebben. Voor alle start-ups in Nederland is dat bedrag zeker het drievoudige. Dat geld is vaak
moeilijk bijeen te krijgen, vooral vanwege het vrij passieve beleid van Institutionele Beleggers. Lees het volledige artikel:
https://fd.nl/-/1501273/4-mrd .

EU Programma Access to Finance

Via onderzoek schatten wij dat systeembanken per jaar circa 100.000 MKB kredietaanvragen afwijzen. Circa 20.000 worden
doorverwezen naar Qredits. 80.000 MKB ondernemers krijgen geen alternatief aangeboden. Toch kunnen banken samen met
kredietunies wel (stapel) financieren in gevallen van:

1. Gebrek aan solvabiliteit; kredietunies kunnen achtergestelde leningen verstrekken, waardoor het risicodragend vermogen
voldoende kan toenemen om bankfinanciering mogelijk te maken.

2. Gebrek aan zekerheden. Voor kredietunies is de "Common Bond” ook een vorm van zekerheid.

3. De verplichte coaching (zonder coach is er geen krediet) is een vorm van relatiebeheer, dat voor banken te kostbaar is.
Coachende ondernemers hebben een weloverwogen eigenbelang om kennis, ervaring en netwerken met MKB ondernemers te
delen (in de VS is het faillissementsrisico bij Credit Unions 0,8%, ongeveer een tiende van het percentage in Nederland, dankzij
de werking van het sociale weefstel binnen iedere kredietunie).
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More insights on the Statistical Report and the implications of an
updated membership structure at WOCCU:
https://podcasters.spotify.com/pod/show/woccu/episodes/Episode-
31-Growing-Membership-at-WOCCU-and-Across-Our-Global-
Movement-e2bs78v/a-aajsaSu

Thom wishes us and Credit Unions in the Netherlands a
prosperous 2024!

Kredietunie Nederland (KN) is op 1 augustus 2013
opgericht. KN wil zo dicht mogelijk bij het oorspronkelijk
concept van de kredietunie blijven, op basis van de in
ons land geldende wettelijke regels en van internationaal
geaccepteerde voorwaarden (“Governance”,
“compliance”, gedragscode, regels voor een behoorlijke
bedrijfsvoering etc.).

Deze tijd vraagt om anders ondernemen. Jonge
talenten, ambitieuze ondernemers en innovatieve start-
ups strijden nog altijd voor hun plekje op de markt. Maar
waar het vroeger “ieder voor zich” was is in deze tijd
samenwerken, co-creéren en netwerkvorming heel
normaal geworden. Ondernemers zoeken elkaar op,
werken samen aan producten en diensten of delen
kosten en resources. Jonge ondernemers

proberen netwerken te ontwikkelen met collega’s, jong
én oud.

Deze tijd vraagt daarom ook om andere vormen van
financiering en kredietverlening. Naast de traditionele
financiering via de banken zijn nieuwe vormen in
opkomst, zoals crowdfunding.

De vorm die misschien wel het meest past bij deze
nieuwe tijd:

kredietunies.

Een kredietunie is een samenwerkingsverband waarin
jongere en oudere ondernemers een gemeenschappelijk
kas opbouwen om kredieten te verlenen aan leden-
deelnemers. Deelnemers ontmoeten en helpen elkaar
met geld, coaching en begeleiding. Samen voor het
beste resultaat.

Kredietunies: van, voor en door ondernemers

Kredietunie Nederland is een vrijwilligersorganisatie, die
ondernemers helpt een kredietunie op te zetten en er
een succes van te maken. Daarnaast behartigt de
Vereniging de belangen van haar leden.

KN is een boetiek:

-een keurmerk voor verantwoorde kredietverlening en
-een waarborg voor integere transparante
bedrijfsvoering

Nieuwsbrief nummer 38, 31 december 2023
Voor nadere informatie:

Roland Lampe,
rlampe@dekredietunie.nl

PS: Nieuw adres:

Roelofsstraat 137, 2596VM Den Haag

Lees het hele artikel hier beneden bij Ad2.

Samenwerking

Een van de doelstellingen van onze Vereniging is het verbinden van kredietunies in Nederland, het bouwen van een common bond
tussen kredietunies. Dat kan met name voordelig zijn tussen sectorale en regionale kredietunies. Maar ook tussen kredietunies en
bancaire of niet-bancaire financiers. Tot nu toe wordt al zeer veel samengewerkt met banken, ongeveer de helft van alle door
kredietunies verstrekte kredieten; vooral met lokale Rabobanken en ING kantoren. Kredietunies hebben het voordeel dat zij een zeer
lage default risk laten zien, door de werking van de common bond en de coaching (kredietunies 0,5%, banken 8%). Ook Gemeenten
kunnen deze samenwerking zoeken, bijvoorbeeld op het gebied van re-integrate trajecten (lotsverbondenheid met coachende leden,
MKB ondernemers, waarbij begeleiding door ondernemers vaak effectiever blijkt dan begeleiding door consultants) of bijvoorbeeld in de
uitvoering van specifiek MKB beleid. Gemeenten stellen daarvoor soms bedragen ter beschikking, maar vergeten dat de
uitvoeringskosten een groot deel van die subsidie gebruiken (kredietanalyse, begeleiding, zekerhedenbeheer, kredietbeheer,
administratie), terwijl indien de Gemeente deze middelen ter beschikking stelt in de vorm van co-financiering van een kredietunie, deze
kosten nihil zijn. MKB ondernemers, leden van de kredietunie zijn gewend rendement, risico, kennis, ervaring en netwerken met elkaar
te delen, hun spaargeld is immers at stake! En de default-risks zijn daardoor minimaal, juist door de common bond die wordt gebouwd
met lokale MKB ondernemers.

Kredietverlening kredietunies

Het tweede halfjaar 2023 is de kredietvraag sterk afgenomen, in tegenstelling tot het eerste halfjaar. De totale

kredietuitzettingen passeerde de grens van € 41 miljoen. Voor de afnemende kredietvraag is geen eenduidige reden te geven, anders
dan dat MKB ondernemers door toenemende onzekerheid nu geen investeringen doen. Deze onzekerheid wordt veroorzaakt door
verslechterde economische vooruitzichten, effecten van de hoge inflatie, hogere kosten van grondstoffen en lonen, die niet in alle
gevallen doorberekend kunnen worden in de prijzen. Op de korte termijn ontstaat er dan een somber vooruitzicht. De gemiddelde
kredietgrootte is iets toegenomen tot ruim €108.000,-. Op basis van interviews met individuele Common Bond kredietunies over de
laatste ruim 10 jaar, kan het volgende overzicht worden samengesteld:

Jaar 2014 2015 2016 2017 2018 2.013 2020 2021 2022 2023

Verstrekte kredieten in € 800.000 2.300.000 2.000.000 2.300.000 2.500.000 3.480.000 6.702.500| 3.035.000( 7.995.100| 95.640.200
€ i 800.000 3.700.000 5.700.000 8.500.000 11.000.000 14.430.000| 21.183.500| 24.218.500| 32.213.600| 41.853.200
Aantal verstrekte Kredisten El 37 25 28 38 66 133 265 354 221
C i El 46 71 27 135 201 334 593 953 1.303
‘Gemiddelde kredistgrootts 85.882 75378 80.000 88462 65.783 72.040 83.725 91.391 90.993 102.154
‘Geschapen, behouden FTE i3 127 78 140 91 102 473 533 354 561
Cumulatief iz 145 224 364 455 557 1.038 1575 1.925 2.490
Aantal batrokken MEB ondernemars 39 130 277 413 534 766 1187 1325 1545 13888

Uit het register van kredietaanvragen blijkt dat Kredietunie Nederland gedurende het jaar 2023 voor een bedrag van iets meer dan €
3.000.000,- (cumulatief €97.741.500,-.) heeft afgehandeld (geholpen en doorverwezen naar de leden, gestapeld met banken,
ondergebracht bij Crowdfunding platforms, Qredits en/of particuliere investeerders, c.q. afgewezen omdat die aanvragen niet te
financieren waren).

Nieuws van Kredietunies

Kredietunie Regio Tilburg u.a. KRT <https://www.de-krt.nl/>, voorzitter Bart Taminiau, opgericht: 4 maart
2015.

We kunnen stellen dat 2023 voor de KRT een prima jaar is geweest. We hebben enkele nieuwe
financieringen kunnen afsluiten, o.a. voor:

« E-GADGET.EU. B.V. (https://e-gadget.eu/): Een opkomend bedrijf dat innovatieve gadgets en
outdoorartikelen distribueert naar gerenommeerde afnemers zoals Amazon, Bol.com, Decathlon Bever,
Bel Simpel Coolblue, Wehkamp etc.

+ P & R Horeca B.V. MONARH (https://www.monarh.nl/): Het eerste en enige restaurant met een ster in

Tilburg, dat onlangs is overgenomen door de gebroeders Kappé; Ralph de sommelier en Paul de kok met een ster.

Daarnaast zijn wij natuurlijk erg trots dat onze relatie Schlappi Markiezen eind 2022 een FD Gazelle Award heeft gewonnen. Onze
kredietnemers zijn ook in 2023 hun verplichtingen jegens de KRT punctueel nagekomen. Dit is niet alleen gunstig voor henzelf, maar ook
voor onze investeerders en uiteraard voor de KRT. Ons ledenaantal is met 14 leden gegroeid tot 62, wat onze slagkracht vergroot om
passende financieringen te verstrekken en de motivatie van onze leden benadrukt om bedrijven in de regio Tilburg te ondersteunen.
We zien net als vele (adviserende) partijen in het MKB dat traditionele banken zich verder terugtrekken, wat de uitdagingen voor
startende en groeiende ondernemingen om een passende financiering te vinden, vergroot . Deze trend lijkt zich de komende jaren voort
te zetten.

Intern werken we voortdurend aan het professionaliseren van onze organisatie, zoals o.a. het actualiseren van de statuten en de
ledenovereenkomsten. We blijven ook samenwerken met adviserende partijen zoals accountants- en administratiekantoren, om
gezamenlijk passende financieringsoplossingen voor het MKB te vinden.

De KRT werkt met vrijwilligers, wat resulteert in lage kosten voor begeleiding, kredietanalyse, kredietbeheer en relatiebeheer. Dit
betekent dat de rentekosten voor kredietnemers laag kunnen zijn, terwijl onze leden een acceptabele rentevergoeding ontvangen.

SheCredit u.a. Voorzitter Tineke Rensen, opgericht 21 november 2019 www.shecredit.nl . Zaterdag 25
november jl. was het zover. Onze voorzitter Tineke Rensen reed naar Loon op Zand om alle documenten m.b.t.
de kredietverlening aan Claudia Nyczyk voor haar restaurant Vesuvio Buono (https:/www.vesuviobuono.nl/ ),
te ondertekenen. Wat een mooie en goede locatie heeft Klaudia gekozen. Midden in het centrum van Loon op
Zand. Klaudia gaat met de lening die wij verstrekken, de inventaris voor haar restaurant verder uitbreiden en de
keuken op orde maken. Het wordt een echt familiebedrijf, waarbij haar dochter in de bediening gaat werken en
ook de sociale media zal verzorgen. Claudia is enorm blij, want nu kan ze eindelijk reserveringen gaan toelaten
en kan ze de drukke decembermaand nog meepakken. Een mooi begin!

12 December was een historisch moment voor vrouwelijke ondernemers in Nederland en SheCredit was daarbij
aanwezig. Initiatiefnemer was Chantal Korteweg van ABN ARMO. Bestuursleden van SheCredit Naama Slager RC EMFC en Tineke
Rensen waren namens SheCredit vertegenwoordigd. De Code-V (https://www.code-v.nl/) werd gelanceerd en 65 partijen hebben deze
code vandaag ondertekent. De code houdt in: 1- dat je als organisatie iemand aanstelt die registreert hoeveel vrouwelijke ondernemers
financiering aanvragen; 2- dat je vrouw vriendelijk financierings-beleid gaat voeren en 3- Dat je jaarlijks rapporteert aan de codrdinator
van het project over het aantal succesvol behandelde financierings-aanvragen, waardoor er data beschikbaar komen.

Achter de schermen is de afgelopen maanden hard gewerkt om dit convenant voor elkaar te krijgen, om de handen in een te slaan,
tussen publieke en private partijen. Investeringsclubs, de overheid, banken, alternatieve financiers, en andere ondersteunende partijen
waren vandaag aanwezig om dit convenant te tekenen. Voor SheCredit is dit geen vreemde kost, wij zijn hier dagelijks mee bezig. Het
was dus ook logisch dat wij een van de tekenende partijen zouden zijn.
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Maar er gaat meer gebeuren, want vrouwelijke ondernemers lopen niet alleen aan tegen het feit dat ze veel moeilijker, dan mannelijke
ondernemers, aan financiering komen. Ze krijgen ook minder grote opdrachten toebedeeld. Ze hebben minder toegang tot de juiste
netwerken, het ondernemersklimaat is mannelijk ingesteld. Afgesproken is om er niet van uit te gaan dat we vrouwelijke ondernemers
moeten veranderen doordat ze zich aan zouden moeten gaan passen, maar dat het hele systeem aangepast moet gaan worden en
meer gericht wordt op vrouwelijk ondernemerschap. SheCredit blijft hierbij betrokken. Voorzitter Tineke Rensen zit in het vrouwelijk
ondernemers panel dat hierover advies gaat geven. Zie hier ook het LinkedIN bericht op onze LinkedIn pagina:

Vanaf januari 2024 zal Revi Jansen het bestuur komen versterken als penningmeester. Revi is werkzaam als consultant / interim
controller. Wij zijn erg blij met zijn versterking!

Voor iedereen die nog NIET heeft gereageerd of je wel of niet komt naar onze nieuwjaarsborrel van 8 januari, vanaf 19.00 uur:
Ondernemers, die vrouwelijke ondernemers een warm hart toedragen en leden van andere kredietunies zijn welkom.

De locatie:

Zone 3

Overschiestraat 176

Amsterdam

Gratis parkeren voor de deur.

Kredietunie Eemsregio u.a.(foto voorzitter Fred Bagnay, opgericht 10 pril 2014). de website
https://kredietunie-eemsregio.nl/nieuws/nieuws/ vermeldt het volgende: (voorzitter sinds mei 2023: Pieter
Wiersma)

In de ALV van mei 2023 is Fred Bagnay na 9 jaar terug getreden en pakt Pieter Wiersma het stokje over.
Fred Bagnay heeft het negen jaar met veel plezier gedaan, dat lukt ook als alles zo goed gaat. Er zijn
inmiddels 24 kredieten verstrekt waarvan 1 helaas failliet is gegaan omdat 1 van de drie
kredietverstrekkers de stekker eruit trok. En de jubelkreten van de MKB ondernemer die hoort dat hij bij
Kredietunie Eemsregio wel een financiering kan krijgen en dat er meegedacht wordt en gesprekken aan
tafel plaatsvinden, dat kan men zeer waarderen.

Kredietunie Eemsregio u.a. heeft dit tweede halfjaar van 2023, 2 bijzondere kredieten verstrekt die vermeldenswaardig zijn:

Eco Green Solution

Jelle Wilts uit Onstwedde is een jonge ondernemer en transportmakelaar. Hij wilde graag het bedrijf DJ

¢ Transport/ Jonker Koeriers uit Delfzijl overnemen. Bij de bank lukt de aanvraag voor de overnamefinanciering
niet. Hij wendde zich tot de kredietunie en na een uitgebreide pitch en onderzoek van de kredietcommissie

Sytha 2.0

Sytha 2.0 is een bestaande kredietunierelatie van de KU Eemsregio. Het is bestaande kledingwinkel in
Delfzijl, 3 jaar geleden begonnen als zelfstandig bedrijf na het uitgebreid sparren met kredietunie Eemsregio
en hun coach. Dit moest namelijk zeer zorgvuldig, omdat ze onder een franchiseformule werkten die failliet
ging. De keus was stoppen of zelfstandig verder gaan.

Dat zelfstandig worden hebben ze toen direct gedaan, maar toen kwam ook nog eens Covid in het startjaar.
Als ondernemers hebben ze in de achterliggende periode echt laten zien dat het ondernemen in hun bloed
zit. Ze zijn dan ook die moeilijke periode goed doorgekomen als bedrijf. Na deze succesvolle start hebben ze na drie jaar besloten om uit
te breiden. Buiten de regio met een tweede winkel nog wel! Er zitten bij KU Eemsregio ook nog 2 aanvragen in de pijplijn. Waarvan
eentje van €100.000 voor een winkelier/webshop onderneming.

Codperatieve Binnenvaart Kredietunie Nederland u.a. (BKN), opgericht 20 april 2015;
(https://www.binnenvaartkredietunie.nl/), Voorzitter Elbert Vissers meldt op Facebook: 29 juni 2023
(https://www.facebook.com/Binnenvaartkredietunie/?locale=nl_NL): Mijlpaal voor Binnenvaart Kredietunie
Nederland. Vorige week werd de grens van EUR 5 miljoen verstrekte financieringen sinds de oprichting in 2015
overschreden. Opgericht om (startende) ondernemers die bij de grootbanken niet meer terecht konden, is het
bestaansrecht daarmee wel bewezen. In totaal hebben we ruim 25 ondernemers kunnen helpen, waarvan een
aantal inmiddels een volgende stap hebben gezet, waarvoor ze weer wel bij een grootbank terecht konden.

In de laatste 12 maanden stond 'vergroening' in de schijnwerpers; 4 schepen hebben toen een nieuwe stage V motor laten plaatsen.
Eerder meldde BKN: Financiering van binnenvaartschepen , de limiet is verhoogd naar € 500.000,= per ondernemer.

Internationale ontwikkelingen

LAELET TRILLION

SERVING

403,976,049

Global Credit Union Membership Surpasses 400 million;
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WOCCU 2022 Statistical Report also shows global assets near $3.6 trillion
European Network of Credit Unions (ENCU) News: in Croatia to Urge Support for

Financial Inclusion

Measures Advocacy critical to help support policy changes that would enable Croatian credit unions to better serve their
members September 27, 2023

ZAGREB, Croatia—The European Network of Credit Unions (ENCU) and World Council of Credit Unions (WOCCU) joined the Croatian
Credit Union Association this week to convince key policymakers in Croatia’s capital to address the regulatory challenges preventing
credit unions from maximizing their ability to reach underserved communities. ENCU, comprised of eight European credit union
associations and WOCCU, serves as a platform to exchange information between countries and speaks with one voice on European
matters. The group is urging several policy changes in Croatia, including a revision to arcane restrictions on advertising, providing
needed deposit insurance in accordance with European Union (EU) standards and the ability to provide services to small businesses in a
similar manner as other credit unions around the world.

Lees het hele artikel hier beneden onder Ad3.

Season's Greetings and
Best Wishes for
2024

If Children are our Future
and they will inherit this Earth,
let them inherit a joyful asset,
not a liability.

© G.M.Bakker, Detail of sculpture in Eglise de Saint Didier de Clermont en Argonne, France.
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Ad1:

De Ondernemer, Eduard Voorn 12 oktober 2023: Demissionair EZK-minister Adriaansens (VVD) heeft de Tweede Kamer toegezegd de
financieringsproblematiek van het mkb steviger te gaan aanpakken. Zij steunt het plan vanuit de Kamer om een ‘aanjager’ te benoemen
die hiermee belast moet gaan worden. (Die aanjager blijkt later voormalig staatsecretaris van Financién Menno Snel te zijn.)

zie: https://rb.gy/27flgr

Demissionair EZK-minister Micky Adriaansens.

Financiering van het mkb is een speerpunt van het beleid van demissionair minister Adriaansens. Tijdens de
behandeling van de begroting van het ministerie van Economische Zaken en Klimaat constateerde zij echter
dat ondernemers ‘maar moeilijk hun weg kunnen vinden naar passende financiering’. Voor veel ondernemers
en belangenorganisaties geen nieuws en een eerder deze week uitgebracht rapport hierover, samengesteld
door de consultants van Oliver Wyman, signaleerde hetzelfde. ,,Er zijn heel veel voorzieningen voor
ondernemers uit het mkb. Het is vreselijk zonde dat ze er niet bij kunnen komen”, aldus Adriaansens in de
Kamer. ,,We moeten de toegang verbeteren zodat ze dichter bij die regelingen kunnen komen. Ik ben bezig
met een financieringshub, en verder roep ik alle betrokken partijen op om te komen tot een mkb-
financieringsakkoord.”

Kamerlid Pim van Strien (VVD) vroeg de minister te komen met een aanjager voor de mkb-financiering, ‘omdat de betrokken partijen er
zelf niet in slagen’. Adriaansens vindt dat een positief idee. Zij haalde de Delftse burgemeester Marja van Bijsterveldt aan die tot tijdelijk
gezant maritieme maakindustrie is benoemd. ,,Het helpt om iemand van buitenaf aan te trekken. Zo’'n buitenstaander brengt alle
betrokken partijen bij elkaar.” Lees ook: https:/rb.gy/dgmusp en https://rb.gy/gugmfg.

Ad2:

EU Programma Access to Finance

Via onderzoek schatten wij dat systeembanken per jaar circa 100.000 MKB kredietaanvragen per jaar afwijzen. Circa 20.000 worden
doorverwezen naar Qredits. 80.000 MKB ondernemers krijgen geen alternatief aangeboden. Toch kunnen banken samen met
kredietunies wel (stapel) financieren in gevallen van:

N

. Gebrek aan solvabiliteit; kredietunies kunnen achtergestelde leningen verstrekken, waardoor het risicodragend vermogen
voldoende kan toenemen om bankfinanciering mogelijk te maken.

. Gebrek aan zekerheden. Voor kredietunies is de "Common Bond” ook een vorm van zekerheid.

. De verplichte coaching (zonder coach is er geen krediet) is een vorm van relatiebeheer, dat voor banken te kostbaar is.
Coachende ondernemers hebben een weloverwogen eigenbelang om kennis, ervaring en netwerken met MKB ondernemers te
delen (in de VS is het faillissementsrisico bij Credit Unions 0,8%, ongeveer een tiende van het percentage in Nederland, dankzij
de werking van het sociale weefstel binnen iedere kredietunie).

w N

Het EU Access to Finance for SME’s initiatief (https:/bit.ly/2vOAdPH ) stelt: Europe’s 25 million small and medium-sized enterprises
(SMEs) are our focus. Small and medium-sized enterprises (SMEs) represent over 99% of businesses in the EU so it is crucial to
support their growth and innovation. However, one of the most important issues facing SMEs is their difficulty accessing finance. The


http://www.creditunionnetwork.eu/about_the_network
https://www.woccu.org/
https://hukreditneunije.hr/
https://hukreditneunije.hr/
https://rb.gy/27flqr
https://rb.gy/dgmusp
https://rb.gy/guqmfg
https://bit.ly/2v9AdPH

European Commission works to improve the financing environment for small businesses in Europe. The Commission works with
financial institutions to improve the funding available to SMEs by stimulating the provision of loans and venture capital through financial
instruments. The Commission also helps EU countries share good policy on improving access to finance which allows them to benefit
from the experience of others: https://ec.europa.eu/growth/access-to-finance_en . De Nederlandse Vereniging van Banken schreef
hierover in het voorjaar van 2018 een brief aan de tweede Kamer https:/bit.ly/2QZYpKc . In deze brief wordt onder meer gesteld:
Doorverwijzen van ondernemers naar andere financiers: Banken willen ondernemers die zij zelf niet kunnen financieren verder op weg
helpen. Wanneer er een valide businessplan wordt ingediend dat banken zelf niet kunnen financieren zijn banken ook bereid om
ondernemers op hun verzoek door te verwijzen naar andere partijen. De bank verwijst een klant alleen door als dit naar haar oordeel
voor de klant toegevoegde waarde heeft en dus in het belang is van de klant. Het doel van de bank is te allen tijde om de klant op
verantwoorde wijze te helpen aan een financiering die bijdraagt aan de doelstellingen van de klant. Ook op individueel niveau gaan
banken samenwerkingsverbanden aan met aanbieders van andere financieringsvormen om deze voor ondernemers te ontsluiten.

Model British Business Bank krijgt opnieuw belangstelling van MinEZK.

In het Verenigd Koninkrijk is 10 jaar geleden de British Business Bank opgericht om als kenniscentrum en aanjager de mkb-
financieringsmarkt te vernieuwen. Doel van de organisatie was om nieuwe innovatieve financiers te ondersteunen met kennis, het
verstrekken van kapitaal tegen gunstige voorwaarden om uit te lenen aan ondernemers en het aansluiten van co-financieringsregelingen
en garantieregelingen van de overheid op deze nieuwe financiers. De organisatie is in 2014 gestart en binnen 7 jaar heeft zij bijgedragen
aan vernieuwing van de mkb-financieringsmarkt. Via de nieuwe financiers werd jaarlijks voor £9 miljard aan financieringen verstrekt,
waarvan een groot deel aan ondernemers die anders nooit aan financiering kon komen. Door een vergelijkbare organisatie in Nederland
te introduceren kan ook hier een start worden gemaakt met het investeren in innovatie in de mkb-financieringsmarkt, waardoor meer
ondernemers toegang krijgen tot financiering. https://www.mejudice.nl/artikelen/detail/naar-een-inclusief-ecosysteem-voor-mkb-
financiering

Het organiseren van stapelfinanciering met banken, het hierboven genoemde Europese "Access to Finance" initiatief, blijkt voor
kredietunies geen sine cure, terwijl in het veld circa de helft van door kredietunies verstrekte kredieten, stapelfinancieringen blijken te
zijn! Deze actieve doorverwijzing door de banken naar o.m. kredietunies, komt niet echt van de grond, hoewel dit ook al genoemd wordt
in de Gedragscode Kleinzakelijke Financiering / Code of Conduct for lending to small businesses https://bit.ly/20VIUIn , die per 1
september 2018 in werking is getreden.

Aan de kredietverlening bij kredietunies zijn, evenals bij de banken, voorwaarden verbonden en ook kredietunies vragen zekerheden.
Het verschil met de banken is echter dat kredietunies bij het beoordelen van een kredietaanvraag vooral eerst kijken naar de
ondernemer, de kansen van zijn/haar bedrijf en de toekomstige cash flow, i.p.v. alleen naar ratio’s en zekerheden. Wij zijn van mening
dat, zeker in het MKB, kredietverlening mensenwerk is. Je moet elkaar in de ogen kunnen kijken of zoals Herman Wijffels het destijds
omschreef: "Kredietunies: teken van de tijd waarin wij leven: de historie leert ons dat lokale en sociale intelligentie veel meer solide is
dan systeem intelligentie”. Met name waar bij MKB kredietaanvragen sprake is van een gebrek aan eigen vermogen, c.q. een gebrek
aan zekerheden, kunnen kredietunies uitkomst bieden. Voor kredietunies is de “Common Bond” ook een vorm van zekerheid; de
coaching, die bij iedere kredietverstrekking verplicht is, verkleint het faillissementsrisico.

Ad3:

Advocacy critical to help support policy changes that would enable Croatian credit
unions to better serve their members

September 27, 2023

ZAGREB, Croatia—The European Network of Credit Unions (ENCU) and World Council of Credit Unions (WOCCU) joined the Croatian
Credit Union Association this week to convince key policymakers in Croatia’s capital to address the regulatory challenges preventing
credit unions from maximizing their ability to reach underserved communities.

ENCU, comprised of eight European credit union associations and WOCCU, serves as a platform to exchange information between
countries and speaks with one voice on European matters.

The group is urging several policy changes in Croatia, including a revision to arcane restrictions on advertising, providing needed deposit
insurance in accordance with European Union (EU) standards and the ability to provide services to small businesses in a similar manner
as other credit unions around the world.

Because of their cooperative nature, credit unions can often provide these services in areas where large banks sometimes choose not to
compete—and often at prices lower than those of larger banks. Modest policy changes that will not affect the safety and soundness of
these institutions could dramatically increase financial inclusion in Croatia.

“Allowing credit unions to serve small businesses would provide much
needed financing to SMEs that will encourage an entrepreneurial
culture and promote growth in Croatia. Many of these businesses are
underserved by the banking communities and credit unions can fill a
much-needed role,” said Andrew Price, Senior Vice President of
Advocacy and General Counsel, European Network of Credit Unions.

“There is no good policy reason to prevent credit unions from
advertising their services like any other business in Croatia. In fact, it is
a barrier to providing responsible and affordable financial services to
Croatians, particularly where many of them have no access,” said Zeljka|
Pirija-Benakovic, President of the Croatian Association of Credit
Unions, which hosted the ENCU representatives.

The schedule this week included meetings with the Croatian Ministry of Finance, Croatian Parliament, Croatian National Bank and
several other key policymakers. Members of ENCU shared their respective experiences from around the European Union.

ENCU and WOCCU representatives at this week's International Conference of the Croatian Association of Credit Unions
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